附件

安全评价服务质量征求意见表                                                                 

项目名称： 
	序号
	考 核 内 容
	标准分
	评分
	总分

	1
	服务

质量
	服务意识、服务态度；[很好（5）、好（4）、一般（3）、差（0－2）]
	5
	
	15

	
	
	服务水平、工作效率；[很好（5）、好（4）、一般（3）、差（0－2）]
	5
	
	

	
	
	是否有超值服务内容，或者存在服务不到位情况。[有超值服务（5）、服务尚可（3-4）、服务不到位（0－2）]
	5
	
	

	2
	服务

收费
	是否存在价格欺诈、价格垄断等行为；[不存在该行为（10）、存在该行为（0）]
	10
	
	20

	
	
	是否按《浙江省安全评价收费指导价格(试行)》（调整后）要求执行；[执行（5）、没有执行（0）]
	5
	
	

	
	
	是否有不合理的附加收费情况，或者评价人员卡、拿、要情况。是否使用不合法票据。[不存在此类情况（5）、存在此类情况（0）]
	5
	
	

	3
	报告

编制

时间
	是否符合《浙江省安全生产协会安全评价专业委员会关于加快安全评价项目编制时间和降低收费标准的通知》中的安全评价项目编制进度表要求；[符合（5）、不符合（0）]
	5
	
	15

	
	
	    对报告完成时间是否满意，是否还能提前完成，是否存在找理由拖延时间情况。[满意（8-10）、基本满意（5-7）、不满意（0-4）]
	10
	
	

	4
	报告

质量
	评价依据充分、准确；[好（3）、一般（2）、差（0－1）]
	3
	
	32

	
	
	项目介绍清楚、准确、无遗漏；[好（2）、一般（1）、差（0）]
	2
	
	

	
	
	主要危险有害因素分析确切，符合实际，重大危险源辨识正确，对工艺的了解和分析是否到位；[很好（6）、好（5）、一般（3-4）、差（0－2）]
	6
	
	

	
	
	评价单元划分科学、合理，采用的评价方法适用、覆盖，评价过程正确，事故发生可能性及其严重程度分析明确；[很好（5）、好（4）、一般（3）、差（0－2）]
	5
	
	

	4
	报告

 质量
	提出的安全对策措施具体详实、具有可操作性；[很好（5）、好（4）、一般（3）、差（0－2）]
	5
	
	

	
	
	评价结论客观公正，表达正确，存在问题和整改意见明确；[很好（3）、好（2）、一般（1）、差（0）]
	3
	
	

	
	
	评价内容完整，附图、附表等资料齐全，格式规范，数据可靠，文字表达正确，信息真实、合法；[很好（3）、好（2）、一般（1）、差（0）]
	3
	
	

	
	
	报告对提高企业本质安全的实际意义。[很好（5）、好（4）、一般（3）、差（0－2）]
	5
	
	

	5

	是否

存在

所列

行为
	泄露被评价对象的技术秘密和商业秘密；
	每存在

1项扣

6分，

总分
18分；

扣完
为止。
	
	18

	
	
	伪造、转让或者租借资质、资格证书；
	
	
	

	
	
	超出资质证书业务范围从事安全评价活动；
	
	
	

	
	
	出具虚假或者严重失实的安全评价报告；
	
	
	

	
	
	转包安全评价项目；
	
	
	

	
	
	擅自更改、简化评价程序和相关内容；
	
	
	

	
	
	故意贬低、诋毁其他安全评价机构；
	
	
	

	
	
	评价人员不到现场开展安全评价活动；
	
	
	

	
	
	法律、法规和规章规定的其他违法、违规行为。
	
	
	

	总计得分
	
	100

	意见和建议：




注：

《浙江省安全评价收费指导价格(试行)》和《浙江省安全生产协会安全评价专业委员会关于加快安全评价项目编制时间和降低收费标准的通知》请到浙江省安全生产协会网站http://www.zj-safety.org.cn/  安评委员会栏目公布的文件下载查阅。                                 
业主单位：（盖章）

                                               联系人：                  
联系电话：

