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[bookmark: _Toc30643][bookmark: _Toc203640610][bookmark: BookMark2]前言
本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由浙江沪杭甬高速公路股份有限公司提出。
本文件由浙江省安全生产协会归口。
本文件起草单位：浙江沪杭甬高速公路股份有限公司、浙江申嘉湖杭高速公路有限公司、浙江杭宁高速公路有限责任公司、浙江舟山跨海大桥有限公司等。
本文件主要起草人：吴向阳、王义金、王法欣、吴健华、潘桂良、王佳颖、张强、喻颜、金进生、楚飞、刘根、汪晗、郑卫强、卢国平、葛鹏勇、纪江伟、戴琤、俞婉婷、徐晶、张伟、张海东、陆凯、沈歆媛、温华、丁苏军、吴常海、陆洁、沈海娅。
本文件为首次发布。


[bookmark: _Toc203640611]引言
[bookmark: _Hlk205811791]我国高度重视安全生产双重预防机制建设，《中华人民共和国安全生产法》明确要求生产经营单位建立安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防机制，浙江省也出台了《浙江省安全生产条例》《浙江企业安全风险普查工作方案》等条例，浙江省公路与运输管理中心编制《高速公路运营企业双重预防机制建设指导手册》，为省内高速公路运营企业提供了具体的建设流程、方法和要求。国外在安全生产风险管理方面起步较早，形成了较为成熟的风险管理理念和方法。
高速公路运营企业双重预防机制是落实《中华人民共和国安全生产法》《浙江省安全生产条例》等法律法规要求的举措。目的在于落实高速公路运营企业安全主体责任，预防和减少安全事故，实现全员参与，全面提升高速公路运营安全管理水平。双重预防机制通过对高速公路运营过程中各类安全风险进行风险辨识、风险评估与风险管控，对隐患开展系统排查与治理。强化安全管理基础，推动安全管理从被动应对向主动预防转变，提升企业风险防控能力，同时推动行业安全管理标准化、规范化和科学化，促进高速公路运营可持续发展。
为贯彻落实《中华人民共和国安全生产法》及党中央、国务院、省委省政府及相关高速公路运营企业关于安全生产工作的重要部署，推进高速公路运营企业安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防机制建设，增强高速公路运营企业安全风险分级管控及隐患排查治理能力，有效管控重大风险，及时消除重大隐患，防范遏制重特大事故，保障全体从业人员生命财产安全，依据有关标准规范，制定《高速公路运营企业安全风险分级管控及隐患排查治理体系建设指南》团体标准。




[bookmark: BookMark4]

高速公路运营企业安全风险分级管控及隐患排查治理体系建设指南
[bookmark: _Toc62730828][bookmark: _Toc62407521][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc83922952][bookmark: _Toc58607115][bookmark: _Toc62731647][bookmark: _Toc57454318][bookmark: _Toc73122888][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc62730906][bookmark: _Toc62731551][bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc83922941][bookmark: _Toc9877][bookmark: _Toc56955927][bookmark: _Toc73122907][bookmark: _Toc64834482][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc203640612]范围
[bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc24884212]本文件规定了双重预防机制建设的内容、程序和方法，适用于高速公路运营企业开展双重预防机制建设工作。
[bookmark: _Toc62730907][bookmark: _Toc73122889][bookmark: _Toc62731552][bookmark: _Toc83922953][bookmark: _Toc57454319][bookmark: _Toc62407522][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc83922942][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc58607116][bookmark: _Toc62730829][bookmark: _Toc73122908][bookmark: _Toc64834483][bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc62731648][bookmark: _Toc56955928][bookmark: _Toc14787][bookmark: _Toc203640613]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 6441 企业职工伤亡事故分类
GB/T 13861 生产过程危险和有害因素分类与代码
GB/T 23694 风险管理术语
GB/T 24353 风险管理原则与实施指南
GB/T 27921 风险管理风险评估技术
GB/T 45001 职业健康安全管理体系要求及使用指南
ISO 31000 风险管理标准
[bookmark: _Toc83922954][bookmark: _Toc62730908][bookmark: _Toc62731649][bookmark: _Toc58607117][bookmark: _Toc73122909][bookmark: _Toc62730830][bookmark: _Toc73122890][bookmark: _Toc203640614][bookmark: _Toc57454320][bookmark: _Toc83922943][bookmark: _Toc62407523][bookmark: _Toc56955929][bookmark: _Toc62731553][bookmark: _Toc64834484][bookmark: _Toc11497]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

安全风险 safety risk
也称安全生产风险。在生产经营活动中发生事故（事件）可能性与事故（事件）后果严重性的组合。
[来源：GB/T 45001，术语和定义3.21]

风险点 risk point
风险伴随的设施、部位、场所和区域，以及在设施、部位、场所和区域实施的伴随风险的作业活动（过程），或以上两者的组合。

风险辨识 risk identification
发现、确认和描述风险的过程。
[来源：《公路水路行业安全生产风险辨识评估管控基本规范（试行）》，术语和定义3.4]

致险因素 risk factor
促使各类突发事件发生、或增加其发生的可能性、或扩大其损失程度、或增大其不良社会影响的潜在原因或条件。
[来源：《公路水路行业安全生产风险辨识评估管控基本规范（试行）》，术语和定义3.3，有改动]

风险事件 risk event
由于人、物、环境和管理等因素存在缺陷或其他因素，导致的事故或危险场景。

风险评估 risk assessment
风险分析、评价的过程。

风险等级 risk level
单一风险或组合风险的大小。
[来源：《公路水路行业安全生产风险辨识评估管控基本规范（试行）》，术语和定义3.6，有改动]

风险管控 risk control
应对风险的措施。
[来源：《公路水路行业安全生产风险辨识评估管控基本规范（试行）》，术语和定义3.9]

隐患 hidden danger
企业违反安全生产法律、法规、规章、标准、规程和安全生产管理制度的规定，或者因其他因素在生产经营活动中存在可能导致事故发生的物的危险状态、人的不安全行为和管理上的缺陷。
[来源：《安全生产事故隐患排查治理暂行规定》]。

隐患排查 hazard identification
企业组织安全生产管理人员、工程技术人员、岗位员工以及其他相关人员依据国家法律法规、标准和企业管理制度，采取一定的方式和方法，对照风险分级管控措施的有效落实情况，对企业的事故隐患进行排查的工作过程。

隐患分级 hazard classification
按照危害和整改难易程度对隐患进行分级。包括：一般事故隐患和重大事故隐患。
[来源：《安全生产事故隐患排查治理暂行规定》]

隐患治理 hazard remediation
消除或控制隐患的活动或过程。
[bookmark: _Toc203640617][bookmark: _Toc26837]总体要求
[bookmark: _Toc203640618]总则
高速公路运营企业双重预防机制包括风险分级管控和隐患排查治理。风险分级管控是双重预防机制的前提和基础，隐患排查治理是双重预防机制的目标和结果，二者是相互包容的关系，隐患排查治理包含于风险分级管控中，风险分级管控也包含于隐患排查治理中。二者有机结合，实现由事后处理向事前预防转变、由临时措施向长效机制转变，不断提升安全风险防范能力，提高现场安全管理水平。
高速公路运营企业双重预防机制建设工作流程主要为风险辨识、风险评估、分级管控、隐患排查和隐患治理（见附录A）。
高速公路运营企业安全生产风险分级管控体系建设遵循“安全第一、预防为主、综合治理”的方针，落实高速公路运营企业主体责任。
高速公路运营企业隐患排查应基于风险管控措施，细化制定现场隐患排查要点，开展全面排查，并重点加强对存在较大及以上安全风险的区域场所、作业环节、设备设施部位的排查力度，及时发现事故隐患。
高速公路运营企业应采取构建安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防机制的建设，来压实高速公路运营企业主体责任，把风险控制在隐患形成之前、把隐患消灭在事故发生之前。
高速公路运营企业应加强风险辨识和隐患排摸，严格落实重大风险分级预警和重大隐患报告制度。对高速公路运营企业报告的重大安全风险和重大问题隐患，形成“五个清单”（包括基础信息清单、责任分工清单、防控措施清单、监测监控清单和应急处置清单）,建立完善重大安全风险和重大隐患监管档案，督促高速公路运营企业加强管控力度和闭环治理。
高速公路运营企业应对存在的安全隐患积极整改且整改到位，积极推进高速公路运营企业“双重预防”机制建设工作，否则政府部门会通过开展晾晒通报、限期整改等方式，压实高速公路运营企业主体责任；情节严重的，政府部门会严格执法，并实施挂牌督办。
[bookmark: _Toc203640619]机构及职责
双重预防机制建设应成立领导机构、工作机构，并制定相关机构工作职责。领导机构应全面负责组织、统筹推进高速公路运营企业安全生产风险辨识与评估工作。工作机构是领导机构日常工作机构，负责按照领导机构统一部署和要求，协调高速公路运营企业做好双重预防机制建设运行工作，包括贯彻执行、业务指导、现场督导和检查考核等工作。
双重预防机制建设应制定各级岗位人员职责。主要包括主要负责人职责、分管安全负责人职责、分管业务负责人职责、安全管理部门职责、业务部门职责、基层单位职责、班组职责及各岗位人员职责等。
分管安全部门应组织建立健全安全风险管理工作制度，编制安全生产风险辨识与评估规定，业务指导、现场督导和检查考核，牵头组织开展风险辨识、评估等工作，落实重大风险登记、重大危险源报备和控制责任。
高速公路运营企业各部门负责人是安全生产风险辨识第一责任人，承担建立和实施安全生产风险辨识与评估工作落实的主体责任，负责安全生产风险辨识与评估工作的组织、指导、考核；按照业务分工，组织人员进行风险辨识评估与分级管控。
[bookmark: _Toc203640620]工作内容
双重预防机制建设应主要包括成立组织机构、宣传与培训、风险辨识、风险评估、分级管控、隐患排查、隐患整改、复查验收等。
高速公路运营企业应制定实施方案，明确风险分级管控体系建设的工作目标、实施步骤、工作任务及分工、进度要求等内容，并从组织协调、资金保障、培训交流、督查考核等方面提出具体的风险分级管控体系建设保障措施，确保实施方案有效落实。
高速公路运营企业应编制风险辨识手册，明确风险辨识范围、方式和程序，作为高速公路运营企业风险辨识评估工作的指导文件。
高速公路运营企业应结合实际情况，在原有安全生产责任制、安全教育培训制度、风险管控制度、考核奖惩制度、持续改进管理制度中增加风险分级管控相关内容。
[bookmark: _Toc203640621]宣传与培训
应组织对全体从业人员开展关于风险管理理论、风险辨识评估方法、隐患排查技巧与方法等内容的培训，使全体员工掌握双重预防机制建设相关知识，尤其是具备参与风险辨识、隐患排查的能力。
高速公路运营企业内部可根据岗位分工、文化层次等有针对性的分层次开展培训，做到自上而下、以点带面、全面普及。重点强化对专业技术人员的培训，使专业技术人员具备双重预防机制建设所需的相关知识和能力，能够对高速公路运营企业员工进行内部培训并带领员工以正确的方法开展工作。利用班组活动、班前班后会加强一线岗位人员风险隐患知识普及培训，增强风险、隐患基本理论知识，强化对现场风险、隐患的认知、排查能力。
高速公路运营企业应将安全风险管理的培训纳入高速公路运营企业年度安全教育培训计划，分层次、分类别、分阶段的组织全体员工进行培训。
在开展安全风险辨识、评估前，高速公路运营企业应对参与人员进行安全风险辨识、评估方法的培训。
在员工新上岗、转岗或复岗时，高速公路运营企业应对其进行岗位风险、风险管控措施及应急处置措施的培训。
高速公路运营企业应每年至少组织开展1次安全风险分级管控专项教育培训。在致险因素、风险等级、管控措施、应急处置措施等发生变化时，应及时对相关人员进行培训。
[bookmark: _Toc203640622]体系文件
双重预防机制体系文件应包括以下内容：制度文件，包括风险管理制度、隐患排查治理制度等；安全生产风险及事故隐患排查清单（包括风险辨识、评估、管控、隐患排查）；重大风险档案（如有）；重大隐患档案（如有）；“三卡一图”：重点岗位风险告知卡、重点场所风险公告牌（卡）、重大风险告知栏（卡）及安全风险四色分布图；事故隐患排查治理台账（见附录F）；其它相关过程记录。
[bookmark: _Toc25251][bookmark: _Toc203640623]安全风险分级管控
[bookmark: _Toc203640624]风险辨识要求及辨识方法
风险辨识应包括全面辨识和专项辨识。
风险辨识应将颗粒度细化至高速公路具体公里数的路基和路面、桥梁、收费站及管理用房、隧道、互通枢纽及作业活动，确保风险识别的精准性和可操作性。
全面辨识是全面掌握高速公路运营企业安全生产风险，全面、系统地对高速公路运营企业生产经营活动开展的风险辨识。每年应不少于1次。
专项辨识是及时掌握高速公路运营企业重点业务、工作环节或重点部位、管理对象的安全生产风险，对高速公路运营企业生产经营活动范围内部分领域开展的安全生产风险辨识。专项辨识应在生产经营环节或其要素发生重大变化或管理部门有特殊要求时及时开展。
风险辨识实施每月动态管理，每月对管辖范围进行安全生产风险进行一次辨识、评估，通过负责人签发，将评估结果在次月安全风险辨识公告栏进行公示并上报。
风险辨识一般程序为前期资料收集、辨识范围及方法确定、识别风险点、确定风险事件、分析致险因素。
开展风险辨识前应先进行资料收集，主要内容包括与风险评估工作相关的法律、法规、规章、标准和文件；规章制度与操作规程、作业流程、设备设施、机构岗位、人员与职责设置以及区位、布局与平面布置等资料；高速公路运营企业和其它同行单位过去事故发生频次及危害状况、事故应急处理方法、故障处理措施等事故资料；应急预案；安全评估、安全评价报告等（如有）；高速公路运营企业安全生产相关其他技术资料。
应根据业务范围，综合考虑不同业务风险事件发生的独立性，以及历史风险事件发生情况，确定风险辨识范围。一般包括：常规和非常规的作业活动；事故及潜在的紧急情况；所有进入作业场所的人员的活动，包括：承包方和访问者；作业场所的设施、设备、车辆、安全防护用品；人为因素，包括：作业行为、人员能力（违反安全操作规程和安全生产规章制度的行为）；工作场所外风险因素；工作场所内风险因素；作业环境、气候、昼夜及其他自然灾害等；变更，包括：作业方法、设备和工具、人员变动。
辨识方法可采用工作危害分析法（简称JHA）和安全检查表法（简称SCL）。
工作危害分析法（简称JHA）将作业活动按照流程分解为若干个独立的步骤，对各步骤中可能发生的风险事件，及导致事件发生的人、物、环境、管理等方面的致险因素进行辨识。
安全检查表法（简称SCL）将场所及设备设施按照组成分解为若干个独立的部分，对各部分中可能发生的风险事件，及导致事件发生的物、环境、管理等方面的致险因素进行辨识。
作业活动宜选用工作危害分析法进行辨识，场所及设备设施宜选用安全检查表法进行辨识。
重大风险辨识工作应根据物质的危险性和危险物质的数量（危险能量）两个基本要素开展。
高速公路运营企业应不定期组织开展作业单元致险因素辨识，对新设备或首次作业的作业单元，须进行专项致险因素辨识并落实防范措施后方可进行操作或作业。
风险点识别宜根据业务范围、生产或经营区域、管理单元、作业环节等进行风险点识别（评价单元划分），尽可能保持分类后的不同风险点之间相对独立。
风险事件是围绕各风险点，结合GB 6441分类标准统计、分析过往事故信息，进而确定。包括以下方面：历史上高速公路运营企业及外单位发生过的事故；历史上高速公路运营企业及外单位发生过的风险事件；实际未发生，但逻辑上存在发生可能性的风险事件。
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辨识单元可按作业流程分类和工作场所分类两种方式来进行划分。
高速公路运营企业应按照作业活动、设施设备等划分作业单元，并建立作业单元清单（见附录C）。
高速公路运营企业设施、部位、场所、区域类风险点可根据高速公路几何线形条件、结构物分布特点、沿线服务和管养场所、养护管理、机电管理、应急管理等将设备设施划分成不同单元。其中，服务区的加油站因涉及危险化学品可单独出来划分单元。
高速公路运营企业可根据管理模式及工作内容将作业活动划分成不同单元。
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高速公路运营企业在风险辨识中可采用编码表的方式代表各个辨识单元或模块。
风险辨识编码表可由交通基础设施编码和分类编码组成。
交通基础设施编码可包含路基、路面、桥梁、隧道、互通枢纽、收费站及管理用房和服务区7类（分别用大写字母A-G代表）；分类编码可包含交通安全设备分类编码表、机电设备分类编码表、消防设备分类编码表、作业活动分类编码表4类（前3类大写字母H-J代表，作业活动类别可使用小写字母a-k代表）。具体编码含义代码表如表1所示。
编码含义代码表
	字母代码
	含义
	备注
	字母代码
	含义
	备注

	A
	路基
	交通基础设施编码
	a
	收费作业
	作业活动分类编码

	B
	路面
	
	b
	清障施救及路产巡查作业
	

	C
	桥梁
	
	c
	机电运维作业
	

	D
	隧道
	
	d
	养护作业
	

	E
	互通枢纽
	
	e
	监控作业
	

	F
	收费站及管理用房
	
	f
	服务区运行作业
	

	G
	服务区
	
	g
	新业态（桥下空间）作业
	

	H
	交通安全设备
	分类编码
	h
	特种作业
	

	I
	机电设备
	
	i
	办公及后勤作业
	

	J
	消防设备
	
	j
	改扩建作业
	

	-
	-
	-
	k
	穿跨越施工
	


路基、路面辨识模块可以2公里（净值）为一个辨识单元并分为上行（R）和下行（L），其中路基每2公里辨识单元是除桥梁、隧道、互通枢纽、收费站及管理用房的净值公里数；桥梁、隧道、互通枢纽、收费站及管理用房辨识模块按照上下行：可分别以每座桥梁、每个隧道、每个服务区，每个匝道桥和每个收费站为辨识单元；作业活动辨识模块分为：收费作业、清障施救及路产巡查作业、机电运维作业、养护作业、监控作业、服务区运行作业、新业态（桥下空间）作业、特种作业、办公及后勤作业、改扩建作业、穿跨越施工共11个辨识单元。
交通基础设施可生成五级编码（12个字符），设备可生成独一的设备编码/身份证（17个字符）。
交通基础设施/设备编码示例如下：
S12-R01-A-01-000
                 五级编码：结构/设施名称（无）。
                     四级编码：交通基础设施类型分类（填方路基）。
                     三级编码：交通基础设施类型（路基）。
                     二级编码：上行第一个桩号辨识单元。
                     一级编码：高速公路名称。
分类编码（交通安全设施）/作业活动编码示例如下：
H-01-01                                          a-02
                   设施名称。                              分级编码。
                   分级编码。                              分类编码。
                   分类编码。
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作业单元的级别确定应将作业单元中评估出的最高风险级别作为该作业单元的风险级别。
风险评估应从风险事件发生的可能性、持续暴露的频次、后果的严重性三个方面分析，并应考虑：引发次生事故、衍生事故的可能性；专家意见；现有管控措施。
风险评估一般程序应包括确定评估方法、确定等级标准、现场风险评估、等级调整与变更。
评估方法可采用作业条件危险性分析评估法（LEC法）和风险矩阵法（LS法）。
风险等级应从高到低分为重大风险（Ⅰ级）、较大风险（Ⅱ级）、一般风险（Ⅲ级）和较小风险（Ⅳ级），分别用“红、橙、黄、蓝”四种颜色标示。
a) 重大风险是指一定条件下易导致特别重大安全生产事故的风险。
b) 较大风险是指一定条件下易导致重大安全生产事故的风险。
c) 一般风险是指一定条件下易导致较大安全生产事故的风险。
d) 较小风险是指一定条件下易导致一般安全生产事故的风险。
同时满足两个以上条件的，应按最高等级确定风险等级。
Ⅰ、Ⅱ级风险为重点管控风险，应填制入重点管控风险清单（附录F）。
应加强风险教育和技能培训，使所有从业人员及外来人员都能了解风险的基本情况及防范、应急措施。
现场风险评估应组织安全技术、管理人员或外协单位工程师成立评估小组（最少3人，且为单数），对风险事件进行评估定级。小组成员应具有大专及以上文化程度，具备较好的技术业务能力，熟悉作业流程和高速公路各类设施设备。各处室应根据业务范围参与风险辨识评估，并对风险等级进行确认。
各高速公路运营企业应针对主要致险因素，及时通过人员、资金、技术、管理等方面的投入，加大风险管控力度，以降低风险事件发生的可能性，经重新评估后可变更风险等级。当新的致险因素出现，或原致险因素发生变化，导致风险事件发生可能性、暴露频次或后果严重程度显著变化时，应及时开展风险再评估。
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风险管控措施应按消除、预防、减弱、隔离、警示的顺序考虑控制风险，并对现有控制措施进行识别，确定是否改进（新增）措施建议，风险控制措施应具有可行性、安全可靠性和有效性。
风险管控措施应按工程技术措施、管理措施、培训措施、防护措施和应急措施进行分类。
工程技术措施主要包括：防闯入识别系统、无人机监测、高清监控摄像机、激光夜视摄像机、微波交通流检测器、DSRC交通流数据采集系统、综合气象站、移动气象采集车、桥梁机构健康状况监测预警系统、边坡变形监测系统、能见度监测系统、交通运行态势仿真、雾区行车主动诱导系统、路侧语音播报系统、隧道纵深LED视线轮廓诱导器、主动防护网、多功能道路养护车、自动清扫清障车、交通锥收集工程车、防撞预警车等。
管理措施主要包括：制定、实施管理制度、作业程序、安全许可、安全操作规程等；减少暴露时间（如异常温度或有害环境）；定期安全检查、巡查；监测监控；发起警报和警示信号；建立安全互助体系；风险转移（共担）；其它。
培训措施主要包括：新员工上岗三级培训；转岗、复岗培训；新材料、新工艺、新技术、新设备培训；每年再培训；安全管理人员及特种作业人员继续教育；外来人员培训；案例警示专题培训；其他方面的培训。
防护措施主要包括：劳动防护用品：安全帽、安全带、安全绳、肩灯、反光衣、安全鞋等；安全工器具：绝缘手套、绝缘靴、绝缘杆、正压式空气呼吸器等；其它。
应急措施主要包括：现场应急处置措施（触电、火灾、车辆伤害、中毒窒息等事故现场处置方案）；其它。
重大风险应根据《交通运输部关于深化防范化解安全生产重大风险工作的意见》所列交通运输安全生产重大风险清单确定重大风险情形。
应根据现场实际情况判定重大风险，一般包括：
a) 违反法律、法规及国家标准中强制性条款的，且极易引发重大及以上事故的；
b) 发生过重大及以上事故，且现在发生事故的条件依然存在的；
c) 极易引发火灾、坍塌、中毒、爆炸、交通事故等事故的场所，且长期保持从业人员在10人以上的；
d) 经风险评估确定为重大风险的。
重大风险等级评定、等级变更和销号，可委托第三方服务机构进行评估或成立评估组进行评估，出具评估结论。评估组成员应包括高速公路运营企业负责人或安全管理部门负责人和相关业务部门负责人、2名以上相关专业领域具有一定从业经历的专业技术人员。
重大风险管控基本要求如下：
a) 制定专项动态监测计划，每月更新1次监测数据或状态，并单独建立档案；
b) 制定专项管控方案和应急措施，每年至少开展一次应急演练；
c) 将重大风险的名称、位置、危险特性、影响范围、可能发生的事故及后果、管控措施和安全防范与应急措施告知直接影响范围内的相关人员；
d) 在重大风险所在场所设置明显的安全警示标志，标明危险特性、可能发生的事件后果、安全防范和应急措施；
e) 重大风险应按规定报行业主管部门备案。当风险发生重大变化、进入预警状态或生事故时，应将相关信息报送属地交通运输主管部门；
f) 每年至少进行一次风险管控措施评估，评估报告应按规定向属地交通运输主管部门报送。
Ⅰ、Ⅱ级重点管控风险，应按以下要求实施重点管控：
a) 分析已有管控措施的充分性、有效性，检查措施的落实执行情况；分析管控不到位的原因，制定完善措施并加以落实。
b) 建立风险检查制度，编写风险管控提示卡，根据提示卡内容按规定频率检查管控措施落实情况，做到日常检查与定期检查相结合。
c) 单独编制安全防范措施、事故应急措施或应急预案，并告知相关员工。
d) 当风险超出管控范围，达到预警条件的，应及时启动应急预案，发出预警信息，防范安全生产事故发生；发生生产安全事故的，应按有关规定，及时有效进行处置。
e) 对进入风险影响区域的高速公路运营企业组织开展安全防范、应急逃生避险和应急处置等相关培训和演练。
f) 在所在场所设置明显的安全警示标志，标明危险特性、可能发生的事件后果、安全防范和应急措施。
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风险分级管控要求风险越高管控层级越高，对高等级风险进行重点管控。应根据风险管控要求和组织机构设置情况，合理确定管控层级。
风险等级划分
	风险等级
	LEC法取值区间
	LS法取值区间
	可接受程度
	管控层级
	管控策略

	重大风险（Ⅰ级）
	>320
	(55-100]
	不可接受
	高速公路运营企业
	（1）应采取工程技术措施，消除、替换或减弱危害；
（2）应采取管理措施，单独建档，制定动态监测计划，定期组织措施有效性评估改进，进行长期风险公示、岗位告知及安全警示；
（3）应采取培训措施，开展经常性培训；
（4）应采取防护措施，做好个人防护和周围防护；
（5）应采取应急措施，编制专项应急措施，开展应急演练。

	较大风险（II级）
	（160、320]
	(20-55]
	最低合理可行
	部门
	（1）宜采取工程技术措施，消除、替换或减弱危害；
（2）应采取管理措施，制定排查计划，定期组织隐患排查；
（3）应采取培训措施；
（4）应采取防护措施，做好个人防护和周围防护；
（5）应采取应急措施，制定应急措施，开展应急演练。

	一般风险（III级）
	（70、160]
	(5-20]
	
	部门
	（1）可采取工程技术措施，消除、替换或减弱危害；
（2）应采取管理措施，制定排查计划，定期组织隐患排查；
（3）应采取培训措施；
（4）应采取防护措施，做好个人防护；
（5）宜采取应急措施，明确处置措施。

	较小风险（IV级）
	（0、70]
	（0-5]
	可接受
	班组、岗位
	（1）宜采取管理措施，制定排查计划，定期组织隐患排查；
（2）宜采取培训措施；
（3）宜采取防护措施，做好个人防护。

	注1：区间符号“[]”包括等于，“（）”不包括等于，如：区间（0、5]表示0<取值≤5。
注2：风险管控措施实施前应针对以下内容进行审查：可行性和有效性、是否使风险处于可接受范围、是否产生新风险、是否是最佳解决方案。
注3：管控措施有效性审查后，认为风险不可接受的，应调整或者补充。


应建立安全生产风险分级防控的常态化机制，及时针对变化范围开展风险分析，更新风险信息。
应对风险实施分级管理，针对不同等级的风险采取不同的管控措施。各单位应建立风险动态监控机制，及时掌握风险的状态和变化趋势，并严格落实风险管控措施，保障必要的投入，将风险控制在可接受范围内。
Ⅰ、Ⅱ级重点管控风险应在制定管控措施后，再针对管控措施实行后预期的风险综合值进行再评估，再评估的风险等级原则上应降至Ⅲ级（含）以下。
高速公路运营企业应在每一轮风险辨识和评估后，编制风险分级管控信息台账，经高速公路运营企业主要负责人审批后发布实施，并按规定及时更新。
[bookmark: _Toc203640630]风险告知
风险告知可分为重点区域风险公示、重点场所（设备）风险公告、重点岗位风险告知和重大风险告知栏（见附录B）。
重点区域风险公示是指根据风险评估结果绘制“红、橙、黄、蓝”安全风险四色分布图，以收费站（所）、隧道管理站（所）、清障施救监控中心、养护项目等场站作为重点区域，将区域内所有重点场所、重点设备在总平面布置图或地理坐标图中标识，重点场所、重点设备颜色与该风险点内最高等级风险颜色一致。安全风险四色分布图应设置在本区域醒目位置，并进行长期公示。
重点场所（设备）风险公告是指在重点场所（设备）醒目位置设置风险公告牌，标明主要风险事件、风险等级、后果、管控措施、安全标志、应急措施等。
重点岗位风险告知是指重点作业岗位应发放岗位风险告知卡，告知从业人员该岗位存在的主要风险事件、后果、管控措施、安全标志、应急措施等。
重大风险告知栏是指对存在重大风险的场所和岗位，要设置明显警示标志，将重大风控措施和应急措施告知直接影响范围内的相关单位或人员。应在风险影响的场所（区域、设备）入口处，给出明显的警示标识，并以文字或图像等方式，给出进入重大风险区域注意事项提示。
[bookmark: _Toc203640631]档案文件管理
档案文件管理应完整保存风险分级管控实施过程中的各项文件、记录、资料，分类建档管理。
风险分级管控体系建设档案文件应包括风险分级管控组织机构成立文件；风险分级管控制度；教育培训记录；风险辨识与评估过程记录；风险分级管控信息台账、风险监测和预警记录、风险警示和告知记录；重大风险清单、重大风险管控方案、重大风险动态监控记录（见附录E）；应急预案、应急物资清单、应急演练记录、风险事件处置记录。
[bookmark: _Toc203640632]持续改进
每年应与安全标准化自评结合，对双重预防机制建设情况进行自评，对风险管控工作进行检查，提出进一步改进、完善风险管控工作机制的措施。同时评审结果应进行公示和培训。
应建立安全生产风险分级防控的常态化机制，及时针对变化范围开展风险分析，更新风险信息。
应建立不同职能和层级间的内部沟通和用于与相关方外部风险管控的沟通机制，及时有效传递风险信息，树立内外部风险管控信心，提高风险管控效果和效率。重大风险信息更新后应及时组织相关人员进行培训。
[bookmark: _Toc25463][bookmark: _Toc203640633]隐患排查治理
[bookmark: _Toc203640634]隐患排查
隐患排查一般程序包括：编制排查清单、制定排查计划、开展现场排查及隐患分类分级。
编制事故隐患排查清单应依据风险管控措施，综合考虑措施未落实或失效的情形。隐患排查清单中所列事项应与管控措施一一对应，同时明确相关法律法规、各单位安全生产规章制度等相关文件具体要求、量化标准，便于岗位人员开展日常隐患排查。
隐患排查分为周期性排查和临时性排查。
隐患排查分为日常隐患排查、定期隐患排查和专项隐患排查。定期隐患排查分为综合性隐患排查和专业性隐患排查。
隐患排查应做到定期排查与日常排查相结合、专业排查与综合排查相结合、一般排查与重点排查相结合。对存在重大风险和较大风险的场所、环节、部位及其管控措施应重点排查。
隐患排查记录表应明确检查内容，检查方法，检查频次，检查层级等内容。
隐患排查清单内容应包括：排查内容、排查标准、排查方法、排查周期、排查责任。隐患排查清单的编制要按部门、分岗位编制，突出层级管控责任，层层压实责任。
隐患分类按种类一般分为四类，分别为人的不安全行为、物的不安全状态、不良的生产作业环境和管理上的缺陷。
隐患分类按隐患现场一般分为两类，分别为基础管理类隐患和生产现场类隐患。
隐患分级一般分为两级，分别为一般事故隐患和重大事故隐患。
一般事故隐患，应由岗位人员及各级管理人员根据安全生产事故隐患排查清单，结合现场情况予以判定。
应将存在重大风险的场所、环节、部位及其管控措施作为隐患排查治理工作的重点。
重大事故隐患排查应从人员配置、设施、设备、工艺、作业活动、公路保护、安全管理、其他等方面重点排查。
隐患排查治理工作包括计划、排查、备案、治理、评估和验收环节，形成闭环管理。
超过一般等级的事故隐患或岗位人员无法自主判定时，应根据实际情况逐层上报至高速公路运营企业安全管理部门。初步判定达到重大事故隐患等级的，报高速公路运营企业分管负责人、主要负责人，并经高速公路运营企业安全生产领导机构审议后认定，并按照行业有关要求报备、建档。
[bookmark: _Toc203640635]隐患整改
隐患整改能立即整改的隐患必须立即整改，无法立即整改的隐患，整改前应制定防范措施，落实监控责任，防止隐患发展为事故。
一般事故隐患能够立即整改的，应由各责任归口单位或处室立即组织整改，并做好相关记录。需限期整改，应由各责任归口单位或处室确认整改，制定整改措施，列明整改期限、责任人及临时措施，整改完成后现场验收并做好记录。
重大事故隐患整改应由高速公路运营企业主要负责人组织制定并实施重大事故隐患治理方案，做到措施、责任、资金、时限和预案“五落实”，安全管理部门负责组织、督促各处室、单位严格按照方案要求实施整改治理。
对于可能影响通行安全的重大隐患，应及时组织专家评估并编写重大隐患评估报告书，制定重大隐患治理方案，应落实责任、落实措施、落实资金、落实时限、落实预案，确保隐患治理到位。
[bookmark: _Toc203640636]复查验收
一般事故隐患能够及时整改的应由责任单位整改完成后自行核销；对需要高速公路运营企业协调解决才能整改的一般事故隐患整改完成后，应由相关业务处室进行验收。
重大事故隐患整改完成后，应由各单位成立隐患整改验收组进行专项验收，必要时邀请外部专家参与，其中成立的隐患整改验收组成员应包括高速公路运营企业主要领导、分管领导、安全管理部门负责人、相关业务部门负责人和2名以上相关专业领域具有一定从业经历的专业技术人员。
重大隐患整改验收完成后，各单位应对隐患形成原因及整改工作进行分析评估，及时完善相关制度和措施，开展有针对性的培训教育。
重大事故隐患通过治理后，应及时向交通、应急等政府部门提出复查验收申请报告，申请报告应当包括治理方案的内容、项目和安全评估机构出具的评估报告等。
[bookmark: _Toc203640637]统计分析
各单位应每月开展事故隐患排查治理情况的统计分析，并报高速公路运营企业安全管理部门。安全管理部门定期汇总隐患排查治理统计数据信息，分析隐患形成原因、特点及规律，提出隐患长效治理措施，不断健全事故隐患排查治理长效机制。
[bookmark: _Toc203640638]信息报告
高速公路运营企业应将隐患排查结果和所采取的治理措施告知相关从业人员，使其熟悉工作岗位和作业环境中存在的事故隐患，掌握、落实应采取的控制措施。对重大隐患治理情况应当向行业管理部门和职工代表大会报告。
应定期对事故隐患排查治理情况进行评审，每年应不少于一次。高速公路运营企业主要负责人应全面负责组织评审工作，并将评审结果向所有部门、单位和从业人员通报。
高速公路运营企业应积极运用隐患自查、自改、自报信息系统，建立健全安全生产预测预警体系，并按照行业管理部门、上级单位要求，定期或实时报送隐患排查治理情况。
[bookmark: _Toc203640639]档案文件管理
在隐患排查治理体系策划、实施及持续改进过程中，应完整保存体现隐患排查治理全过程的记录资料，并分类建档管理，重大事故隐患相关资料应单独建档管理。
[bookmark: _Toc203640640]数字化建设
基本要求
双重预防机制建设推荐搭建数字化平台，可多终端协同与行为管控，适用PC、手持终端、手机等多设备接入，可实时有效进行隐患排查。
功能
高速运营企业数字化平台内容建议平台首页可直观体现双重预防机制各级风险数量及隐患排查数量。
高速运营企业数字化平台可具有多终端登录，随时查询场所、作业活动的风险分级、分布、管控和隐患排查情况等功能；具有风险统计功能，可直观显示各级风险的数量；风险清单可具有新增、筛选、查询、编辑、删除等功能。
高速运营企业数字化平台可与政府安全生产管理平台进行数据对接，实现互联互通，信息共享。
高速运营企业数字化平台可利用AI智能或算法计算，对历史数据隐患复发数据分析，做到隐患智能预警。
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[bookmark: _Toc203640641]附 录 A
[bookmark: _Toc203640642]（资料性）
[bookmark: _Toc203640643]风险分级管控和隐患排查治理机制工作流程图
风险分级管控风险流程图和隐患排查治理机制工作流程图如图A.1所示。
[image: IMG_256][image: ]
图A.1　 风险分级管控工作流程图            隐患排查治理机制工作流程图



[bookmark: _Toc203640644]附 录 B
[bookmark: _Toc203640645]（资料性）
[bookmark: _Toc203640646]风险告知牌示例
B.1 风险四色分布图
收费站风险四色分布图、服务区风险四色分布图和路线风险分布图示例如图B.1所示。
[image: ]    [image: ]    [image: ]
图B.1　 收费站风险四色分布图（示例） 服务区风险四色分布图（示例） 路线风险四色分布图（示例）
B.2 风险公示牌
存在突出风险的区域、设施设备及危险作业场所，应按照GB/T 2893的要求，设置安全风险公示牌和安全警示标志。安全风险公示牌参考式样如表B.1所示。
表B.1 安全风险公式牌（参考式样）
	风险部位
	
	风险等级
	责任单位/责任人

	现场图片
	
	
	

	
	
	可能导致事故类型
	事故后果

	
	
	
	

	致险因素
	警示标志

	
	

	管控措施
	

	
	

	应急措施
	

	
	

	应急联系方式
	


B.3 风险告知（牌）卡
对存在突出风险的岗位，应在其工作区域或其他醒目位置设置岗位安全风险告知牌或发放风险告知卡，告知其所在岗位存在的主要危险有害因素、事故预防及应急措施等内容。岗位安全风险告知牌参考式样如表B.2所示。
表B.2 风险告知（牌）卡（参考式样）
	岗位名称
	
	风险等级
	
	编号
	

	岗位主要危险和有害因素
	
	可能导致事故类型
	

	风险管控及应急措施
	
	安全警示标志

	
	
	

	
	
	个人防护用品

	
	
	

	责任部门
	
	部门负责人
	
	岗位责任人
	

	应急联系方式
	



[bookmark: _Toc203640647]附 录 C
[bookmark: _Toc203640648]（资料性）
[bookmark: _Toc203640649]辨识单元清单
作业单元和设备单元清单如表C.1所示和表C.2所示。
表C.1 作业单元（清单）
	序号
	类别
	作业活动名称
	作业活动内容
	岗位/地点
	活动频率
	备注

	
	改扩建作业单元
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	新业态作业单元
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	服务区运行作业单元
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	监控作业单元
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	机电运维单元
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	办公及后勤作业单元
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	清障施救、路产巡查单元
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	收费作业单元
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	养护作业单元
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	特种作业单元
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	穿跨越施工作业单元
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


表C.2 设备单元（清单）
	××××单元设备设施清单

	序号
	系统
	设备设施名称
	所在部位
	是否特种设备
	备注

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	××××单元设备设施清单

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



[bookmark: _Toc203640650]附 录 D
[bookmark: _Toc203640651]（资料性）
[bookmark: _Toc203640652]重大风险专项管控方案
D.1重大风险概况
描述高速公路运营企业基本情况、重大风险基础信息、重大风险管控现状。
D.2管控责任
从高速公路运营企业领导至一线职工逐级明确重大风险管控责任。
D.3管控措施
现有和拟采取的主要管控措施，包括技术措施、管理措施、培训措施、个体防护措施等。
D.4经费和物资
列出针对重大风险管理投入的经费和物资。
D.5动态监测与预警
包括重大风险监控监测计划、预警条件、预警要求、预警处理等。
D.6应急措施
a）专项应急预案、现场处置方案的编制、评审与备案情况，以及主要的应急措施；
b）应急队伍建设情况；
c）应急储备情况；
d）应急培训及演练计划。
D.7风险管控措施年度评估计划
简述开展重大风险管控措施年度评估的计划，包括时间、人员、开展形式等。


[bookmark: _Toc203640653]附 录 E
[bookmark: _Toc203640654]（资料性）
[bookmark: _Toc203640655]风险管控相关表格
重大风险动态监控纪录表如表E.1所示。
表E.1 重大风险动态监控记录表
	序号
	风险部位
	风险信息
	主要管控措施
	责任单位
	责任人及联系方式
	监控监测情况
	预警及应急处置情况
	风险变化情况
	更新时间

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	注：本表用于高速公路运营企业对重大风险的动态监控监测记录，至少每月更新一次，本表一般用于高速公路运营企业层面的监控，不能替代站队/岗位级的日常监控记录。


重点风险管控清单如表E.2所示。
表E.2 重点管控风险清单
	序号
	作业活动/设备设施/场所
	风险
	可能导致事故伤害/后果
	风险等级
	管控措施

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


风险管控卡如表E.3所示。
表E.3 风险管控卡（样表）
作业区域（流程）：××××作业                  编号：××
	第一类风险
	
	危险等级
	
	检查周期
	每

	失控因素
	防范应对措施

	物的不安全状态
	
	

	
	
	

	人的不安全行为
	
	

	
	
	

	
	
	

	不良环境
	
	

	
	
	

	管理缺陷
	
	

	
	
	





[bookmark: _Toc202533559][bookmark: _Toc203640656]附 录 F
[bookmark: _Toc202533560][bookmark: _Toc203640657]（资料性）
[bookmark: _Toc202533561][bookmark: _Toc203640658]隐患排查治理相关表格
基础管理类隐患排查治理清单、隐患排查等级治理台帐和生产现场类隐患排查治理清单如表F.1、表F.2和表F.3所示。
表F.1 基础管理类隐患排查治理清单
	序号
	排查项目
	管理措施（排查标准）
	专业性检查
	综合性检查

	
	
	
	每半年/部门
	每年/公司

	1
	资质证照
	高速公路运营企业营业执照齐全，按期对营业执照等资质证件进行审查
	
	√

	
	
	高速公路运营企业收费许可文件齐全，在收费有效期内
	
	√

	
	
	高速公路运营企业主要负责人和专职安全生产管理人员持证符合行业管理要求
	
	

	
	
	高速公路运营企业特种人员持证符合行业管理要求
	
	

	2
	…
	…
	…
	…


表F.2 隐患排查等级治理台账
	序号
	排查日期
	隐患概况
	隐患所在部位
	隐患级别
	整改投入资金（元）
	整改措施
	整改时限
	整改责任人
	整改完成时间
	验收责任人

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


表F.3 生产现场类隐患排查治理清单
	序号
	检查项目（作业单元）
	致险因素
	风险事件
	风险等级
	责任部门
	排查内容与排查标准（管控措施）
	日常检查
	专业性安全检查
	综合性检查

	
	
	
	
	
	
	
	岗位
	站队
	部门
	公司

	
	
	
	
	
	
	
	每日
	每周
	每半月
	每月

	1
	收费作业
	收费员未遵守操作规程，手臂伸出收费亭过长，将身子探出行车道或未走专业通道
	车辆伤害、其他伤害
	一般风险
	
	工程技术措施
	/
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	培训教育措施
	1、对收费人员进行交接班培训，提醒其注意工作安全。
2、定期对收费人员进行管理制度及操作规程的培训。
	√
	√
	
	

	
	
	
	
	
	
	管理措施
	1、制定收费站管理制度及收费作业操作规程，明确管理及操作要求。
2、每日进行巡检，确保收费岛和防撞物完好。
	√
	√
	
	

	
	
	
	
	
	
	个人安全措施
	收费作业人员穿戴劳动防护用品。
	√
	√
	
	

	
	
	
	
	
	
	应急处置措施
	制定收费站应急预案，定期进行演练。
	√
	√
	
	


表F.3 生产现场类隐患排查治理清单（续）
	序号
	检查项目（作业单元）
	致险因素
	风险事件
	风险等级
	责任部门
	排查内容与排查标准（管控措施）
	日常检查
	专业性安全检查
	综合性检查

	
	
	
	
	
	
	
	岗位
	站队
	部门
	公司

	
	
	
	
	
	
	
	每日
	每周
	每半月
	每月

	2
	…
	…
	…
	…
	…
	工程技术措施
	…
	…
	…
	…
	…

	
	
	
	
	
	
	培训教育措施
	…
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	管理措施
	…
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	个人安全措施
	…
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	应急处置措施
	…
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