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[bookmark: _Toc226634600][bookmark: BookMark2]前言
本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由浙江嘉源和达水务有限公司提出。
本文件由浙江省安全生产协会归口。
本文件起草单位：浙江嘉源和达水务有限公司、嘉兴市自来水有限公司、湖州市水务集团有限公司、嘉兴市应急管理局、嘉兴市住房与城乡建设局……。
本文件主要起草人：XXX、XXX、XXX、XXX。
本文件为首次发布。



[bookmark: _Toc226634601]引言
二次供水是城市供水系统的重要组成部分，直接关系到居民的日常生活用水安全。随着人工智能、物联网等技术的发展，二次供水泵房逐步向智能化、无人值守方向转型，但在建设与运维过程中，安全管理仍存在责任边界模糊、技术标准不统一、风险预警能力不足等问题。
本标准针对二次供水智慧泵房的特点，从管理体系、人员管理、建设安全、运维安全、风险管控及应急管理等方面提出系统性安全要求，旨在规范二次供水智慧泵房的建设与运维行为，提升安全管理水平，保障供水安全稳定，推动城市供水系统的智能化、安全化发展。

[bookmark: BookMark4]

二次供水智慧泵房建设与运维安全规范
[bookmark: _Toc56955927][bookmark: _Toc83922941][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc83922952][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc57454318][bookmark: _Toc58607115][bookmark: _Toc62731647][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc62407521][bookmark: _Toc73122907][bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc62730906][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc62730828][bookmark: _Toc73122888][bookmark: _Toc64834482][bookmark: _Toc62731551][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc226634602]范围
[bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc17233326]本文件规定了城镇新建、改建和扩建的二次供水智慧泵房在建设与运维过程中的安全技术要求和管理要求。
本规范适用于二次供水智慧泵房的智能化设计、施工、验收、运行维护及安全风险评估。
[bookmark: _Toc62731552][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc57454319][bookmark: _Toc62731648][bookmark: _Toc64834483][bookmark: _Toc62407522][bookmark: _Toc62730829][bookmark: _Toc62730907][bookmark: _Toc56955928][bookmark: _Toc83922942][bookmark: _Toc73122908][bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc58607116][bookmark: _Toc73122889][bookmark: _Toc226634603][bookmark: _Toc83922953]规范性引用
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB2894安全色和安全标志
GB5749生活饮用水卫生标准
GB17051二次供水设施卫生规范
GB50015建筑给水排水设计标准
GB50242建筑给水排水及采暖工程施工质量验收规范
GB50275风机、压缩机、泵安装工程施工及验收规范
GB50303建筑电气工程施工质量验收规范
GB50348安全防范工程技术标准
GB50394入侵报警系统工程设计规范
GB50395视频安防监控系统工程设计规范
GB50396出入口控制系统工程设计规范
GB9448焊接与切割安全
GB/T20157信息技术软件维护
GB/T22239信息安全技术网络安全等级保护基本要求
GB/T26003无负压管网增压稳流给水设备
GB/T28181公共安全视频监控联网系统信息传输、交换、控制技术要求
GB/T28827.6信息技术服务运行维护第6部分：应用系统服务要求
GB/T51314数据中心基础设施运行维护标准
GB/T29639生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则
GB/T29529泵的噪声测量与评价方法
GB/T29531泵的振动测量与评价方法
GB/T13469离心泵、混流泵与轴流泵系统经济运行
CJJ140二次供水工程技术规程
JGJ80建筑施工高处作业安全技术规范
JGJ/T46建筑与市政工程施工现场临时用电安全技术标准
GA/T1081安全防范系统维护保养规范


[bookmark: _Toc73122909][bookmark: _Toc62730908][bookmark: _Toc58607117][bookmark: _Toc56955929][bookmark: _Toc226634604][bookmark: _Toc83922943][bookmark: _Toc62731553][bookmark: _Toc83922954][bookmark: _Toc73122890][bookmark: _Toc62730830][bookmark: _Toc62731649][bookmark: _Toc57454320][bookmark: _Toc64834484][bookmark: _Toc62407523]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Toc32348][bookmark: _Toc19781][bookmark: _Toc1400][bookmark: _Toc29865][bookmark: _Toc12580][bookmark: _Toc12754][bookmark: _Toc21098][bookmark: _Toc11439][bookmark: _Toc28121][bookmark: _Toc15954][bookmark: _Toc20808][bookmark: _Toc31280][bookmark: _Toc11127]3.1二次供水secondarywatersupply
通过储存、加压等设施经管道供给居住建筑和公共建筑生活饮用水的供水方式。
3.2智慧泵房Smart Pump Room
集成人工智能、物联网、大数据、云计算、自动控制等现代信息技术，具备自感知、自学习、自决策能力，实现对供水系统的‌实时监测、智能调控、远程运维与预测性维护‌的二次供水泵房。
3.3安全风险辨识Safetyriskidentification
识别二次供水泵房在建设与运维过程中可能引发安全事故的潜在风险因素的过程。
3.4安全风险管控Safetyriskmanagement
通过技术手段与管理措施，对已识别的安全风险进行预防、控制和消除的系统性管理活动。
[bookmark: _Toc226634605]管理体系
二次供水智慧泵房的安全管理应纳入城市自来水整体安全管理体系，遵循“统一规划、统一标
准、统一管理、统一监督”的原则，实现与城市供水系统的协同联动与无缝衔接。
建设单位应建立覆盖建设、运维、应急、监督等全生命周期的安全管理体系，明确各环节的管理
目标、职责分工、工作流程及相关要求。
建设单位应建设安全管理信息平台，整合设备运行数据、水质监测数据、安防监控数据等多源信
息，实现数据的实时采集、共享、分析与智能预警，支撑城市供水安全的科学决策。
建设单位应建立安全管理体系运行效果的评估机制，定期对安全管理体系的适用性、有效性与充
分性进行评审，并根据技术发展与运行实践持续优化与更新。
建设单位应建立健全二次供水智慧泵房安全管理制度，包括：卫生管理制度、水管管理制度、
应急处置流程、安全责任制、安全教育培训制度、外来人员管理制度、外来施工管理制度、运维管理制
度、事故隐患排查治理制度等。
[bookmark: _Toc226634606]组织及职责
管理机构
二次供水智慧泵房建设单位应设立专门的安全管理部门，负责二次供水智慧泵房建设过程中
的安全管理。
二次供水智慧泵房运维单位应设立专门的二次供水泵房安全管理部门，明确各二次供水智慧
泵房负责人、专（兼）职安全管理人员和运维人员。
安全职责
二次供水智慧泵房建设单位
a)负责建设期间的安全管理，确保设计、施工、监理等环节符合国家及地方相关安全标准与规范；
b)组织开展建设项目的过程监督与竣工验收，保障工程建设质量与安全。
二次供水智慧泵房运维单位
a)负责运维期间的全面安全管理，建立健全安全管理制度，落实各项安全措施；
b)负责设备设施的日常巡检、维护保养与隐患排查，及时消除运行中的安全隐患；
c)负责应急处置工作，制定并实施应急预案，定期组织演练，确保突发事件响应及时、处置有效。
5.2.3二次供水智慧泵房负责人安全职责
a)作为泵房安全管理的直接责任人，对泵房的安全运行负直接管理责任；
b)组织制定并完善安全管理制度、操作规程和应急预案；
c)落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查泵房的安全生产工作，及
时消除事故隐患；
d)定期组织安全检查，排查电气、消防、设备运行等方面隐患；
e)保障应急物资的充足，组织现场应急处置；
f)发生突发事故时，第一时间启动预案，协调资源处置，及时向上级部门汇报；
g)组织事故调查分析，监督落实整改措施；
h)负责AI系统在本泵房应用效果的跟踪反馈，提出算法优化建议。
5.2.4专（兼）职安全管理人员
a)负责特殊作业管理，检查作业审批手续是否齐全，安全措施是否落实到位；
b)组织或者参与泵房安全生产教育和培训，如实记录安全生产教育和培训情况；
c)组织或者参与拟订安全生产规章制度、操作规程和生产安全事故应急救援预案；
d)组织开展危险源辨识和评估，督促安全管理措施的落实；
e)检查泵房的安全生产状况，及时排查生产安全事故隐患，提出改进安全生产管理的建议
制止和纠正违章指挥、强令冒险作业、违反操作规程的行为；
f)组织或者参与泵房应急救援演练；
g)发生突发事件时，立即发出警报，组织现场人员撤离，并按照预案采取初期应急处置措施。
5.2.5二次供水智慧泵房运维人员安全职责
a)严格执行安全管理制度和操作规程，正确佩戴和使用劳动防护用品；
b)负责泵房设备的日常巡检、维护保养和故障处理，并做好记录；
c)熟练掌握AI监控平台的操作，及时处理各类预警和告警信息；
d)参与应急演练，发生突发事件时按照预案采取应急处置措施；
e)发现安全隐患及时报告，积极参与隐患整改；
f)保持泵房环境整洁，做好卫生保洁工作。
[bookmark: _Toc226634607]人员管理
人员能力
二次供水智慧泵房负责人应具备相应的安全生产知识和管理能力，熟悉供水设施技术性能，掌
握AI监控平台的基本操作。
二次供水智慧泵房专（兼）职安全管理人员应具备相应的安全生产知识和管理能力。
进入二次供水智慧泵房相关的管理人员、运维人员应身体健康并持有效期内的健康证。
二次供水智慧泵房的运维人员应具备下列基本知识和技能：
a)掌握二次供水智慧泵房的相关管理制度、技术规程和安全操作规程；
b)掌握二次供水智慧泵房的结构、工作原理和工艺流程，熟悉各项技术指标和参数；
c)具备二次供水智慧泵房维修、保养相关技术知识和要求；
d)具备生活饮用水卫生相关法律和知识；
e)具备二次供水设备设施运行、维保、维修和应急处置相应技能，能及时发现并排除故障隐患的能
力；
f)具备安全风险辨识评估和安全风险管控能力。
涉及特种作业的工种应持有效的特种作业操作证上岗。
人员培训
二次供水智慧泵房应制定年度安全培训计划，定期开展内、外部安全培训。
培训内容应涵盖安全管理规范、设备操作规程、安全风险辨识评估、安全风险管控、水质检测技
术、AI系统应用及应急处置流程等，培训形式可包括理论授课、实操训练、案例研讨等。
应建立培训档案，完整记录培训时间、内容、参训人员及考核结果，作为人员能力评估依据。
新员工应经过三级安全教育培训考核合格后方可上岗。
培训人员包括二次供水泵房负责人、专（兼）职安全管理人员、运维人员等。
人员监督
二次供水智慧泵房负责人对二次供水泵房安全生产工作及人员全面监督。
二次供水智慧泵房专（兼）职安全管理人员负责对二次供水智慧泵房内施工人员、运维人员
等人员的安全生产活动进行监督。
通过AI平台系统进行行为分析，对进入泵房人员的操作行为、着装规范、巡检路线进行实时监
督，发现违规自动抓拍并记录。
人员授权
二次供水智慧泵房出入口应设置智能门禁系统（人脸识别、指纹或密码）。
严格实行分级授权管理，根据岗位职责设置不同的进出时段和区域权限，并定期复核。临时人员
进入需经审批并由授权人员陪同。
人员离职或岗位变动后，应立即在系统中注销或变更其授权。
[bookmark: _Toc226634608]建设期间安全管理
基本要求
二次供水智慧泵房的建设应符合城乡规划、给水专项规划及CJJ140的相关规定，并充分考虑
设备安装、操作维护和AI系统布线的便利性。
二次供水智慧泵房安全设施应与泵房主体工程同时设计、同时施工、同时投入使用。
二次供水智慧泵房应设置独立、安全、防潮、散热良好的设备间或机柜，用于安装AI系统的
核心网络设备、服务器（如有）、不间断电源（UPS）等。
二次供水智慧泵房在施工前，应制定施工方案并进行安全技术交底。
二次供水智慧泵房施工完工后，应按现行行业标准《二次供水工程技术规程》CJJ140的要求
进行调试。
二次供水智慧泵房建设施工期间涉及的高处作业应符合JGJ80的相关规定，临时用电应符合
JGJ/T46的相关规定，有限空间作业应符合GB46768的相关规定，焊接或气割作业应符合GB9448的相
关规定。
施工设备的安全防护应齐全，设备接PE线可靠。
设备设施建设
[bookmark: _Toc27839]水泵机组、压力容器、消毒设备、阀门、管道等工艺设备的选择与安装应符合CJJ140和GB50015
[bookmark: _Toc10969]的要求。
水泵机组基础应高出地面不小于0.1米，控制柜/机柜应置于不低于0.05米的高位平台或专用房
间内，防淹防潮。
水泵机组应配置过载、过压、欠压、缺相等保护装置，确保运行安全可靠。
水箱（池）应专用于供水，人孔应设置“双人双锁”安全机制，并配备水位实时监控与溢流报警
装置，防止污染与人为破坏。
控制系统应具有检测进出水压力、水池（箱）液位、机泵运行参数、故障报警（机泵故障、进出
水压力报警、液位高低限报警、变频软启故障、电压电流故障等）和设备保护动作的功能。
[bookmark: _Toc31694]机组设备控制柜的基本安全功能应符合GB/T26003的有关规定。
安全标志、二次供水管道标识应符合GB2894中的要求。
仪器仪表
温度、压力、液位、流量、电流、电压、频率等监控仪表的安装位置和方向应正确，精度等级应
符合国家现行有关标准的规定，不应少装、漏装。
传感器应具备自诊断功能，定期校准，确保数据准确。
环境系统
泵房环境应满足电子设备正常运行的温度、湿度要求，并采取防尘、防小动物措施。
泵房应设置温湿度传感器，联动通风除湿设备，设置机械通风系统，保证通风良好，防止霉菌滋
生及设备过热。
泵房应配备正常照明与应急照明，照度满足巡检与视频监控要求。
AI建设
二次供水智慧泵房宜建设AI无人安全巡检平台，AI无人安全巡检平台应具备AI识别、AI监
控、AI巡检、AI报警等核心功能。
AI识别应具备如下安全功能：
a) 烟雾识别：水泵、控制柜冒烟。
b) 水箱的磁翻板液位计：识别液位读数。
c) 水泵测温：利用摄像机红外测温功能，测量电机、水泵温度，发出超温报警；机械压力表：识别读数。
d) 控制柜按钮识别：利用图像技术识别运行、故障状态；指针表识别：电压、电流读数。
e) 仪表水质仪表：实时数据、药剂情况。
f) 安防安全帽：作业时需佩戴安全帽。
AI监控应具备如下安全功能：
a) AI视频监控将泵房所有监控视频画面进行集中展示，同时支持查看每一个视频绑定的检测指
标，及对应的监测曲线，方便了解泵房供水运行情况。
b) AI数据智能复核利用基于图像分析的结果，与系统实时采集的数据进行比对，输出每个站点
异常数据列表，实现对数据的校核。对于主要数据、状态；可直接调用视频图像就行实时比对。
AI巡检应具备如下安全功能：
a) AI自动巡检全站巡检、例行巡检、特殊天气巡检（台风、暴雨，检查排水或雨水倒灌）等。系统自动按照巡检作业手册调用传感器、摄像头等设备按要求进行泵站巡检。
b) 巡检报告输出巡检报告，并形成联动巡视给出异常原因分析。
AI报警应具备如下安全功能：
c) 即时报警实现当前报警的即时查看功能，支持列表、卡片两种显示方式，支持按泵房搜索报警；支持按报警等级、状态筛选报警；选择报警后，可直接派单，实现报警与工单的关联。
d) 报警记录实现历史报警记录的查看功能，支持按时间、报警等级、确认状态、报警类型、通知方式筛选报警记录；支持按泵房名称搜索报警记录。
e) 报警详查实现报警详情查看功能，支持查看报警的站点位置、报警数据曲线、历史报警记录、绑定的监控视频。
f) 设置规划支持压力、流量、液位、水质（含余氯、浊度、PH）、电流、电压、泵运行、频率等所有监控数据的报警规则设置；支持限值、变化、关联、离线、曲线、区间、长时间不变化、开关量8类报警类型定义，同时支持短信、APP消息、弹窗、报警灯四类通知方式。
安防与门禁系统
[bookmark: _Toc10792]二次供水智慧泵房出入口、泵房内均应安装视频监控设备，并符合GB50395的规定。
[bookmark: _Toc16224]安防与门禁系统应提供开放的数据接口，便于二次供水智慧泵房平台管理系统采集数据。
采用智能门禁，支持远程开锁、时段控制、非法闯入报警，并符合GB50396的规定。
设置红外对射或微波探测器，非工作时间非法闯入立即触发报警并上传平台，并符合GB50394
的规定。
调试与验收
二次供水智慧泵房调试与验收应符合CJJ140的相关规定。
[bookmark: _Toc226634609]运维期间安全管理
基本要求
[bookmark: _Toc3616]二次供水设施的运行维护应符合CJJ140的有关规定。
[bookmark: _Toc12781]实行“远程监控+现场处置”的运维模式，利用AI无人安全巡检平台替代日常人工巡检。
二次供水智慧泵房平台管理系统的运行维护应符合GB/T28827.6的有关规定。
[bookmark: _Toc32301]二次供水智慧泵房平台管理系统维护工作实施前，运维单位应做好系统勘察、系统维护方案编
制、实施条件等准备工作，并应符合GB50348的有关规定。
运维人员接到AI预警信息后，运维人员宜通过移动应用在线发起、派发、执行和闭环，过程可
追溯。
二次供水智慧泵房内制度上墙包括：二次供水卫生管理制度、二次供水泵房水管管理制度、二
次供水泵房应急处置流程、供水工艺流程图、危害健康事故处理应急预案等；水箱间悬挂年度水质检测
报告。
应按国家规定的检测周期定期对涉及二次供水设备设施中的压力容器和计量器具进行检测、校准。
设备设施运行维护
设备设施应每月进行一次人工全面检查。
泵机组设备维护应符合GB/T13469的有关规定。
泵机正式投入使用后，应定期对泵体、紧固件等进行检查，及时更换使用寿命过长的零部件。应
使用原厂配件更换零部件，保证水泵正常运行。
泵机停机后应及时清洗水泵内部和各部位，确保清水泵内无污物卡缝和无漏水处。
使用过程中如出现异常噪声、水量变小、电流增大等问题，应停机检查并进行维修。
应每半年不少于一次对水箱（池）清洗消毒，作业完成后应按要求进行水质检测，并出具检测报
告。
每年应对电机、控制柜、连接电缆、电线、AI系统、接地装置等进行安全检测。
结合紫外线消毒灯管产品自身建议寿命及运行状态，定期更换。
仪器仪表运行维护
仪器仪表维护应符合CJJ140的有关规定。
每季度对在线仪表进行人工比对校准，对传感器进行清洁维护。
应检查传感器、线路、电源等仪表部件，确保无损坏或老化；应检查仪表的测量范围和精度是否
符合要求。
应清洁和维护仪表的外部和内部部件。应使用适当清洁剂与工具，避免使用过于粗糙的物品损坏
仪表；应确保仪表密封性良好，防止灰尘和污垢进入仪表内部。
记录仪表的运行状态和维护情况，以便及时发现和解决问题。同时，定期对记录进行分析和评估，
以确定是否需要对仪表进行维修或更换。
在进行维护和保养时，应采取安全措施，如关闭电源、断开仪表与生产过程的连接等。同时，要
确保维护和保养的工具和材料的安全性。
环境设施运行维护
定期检查通风、除湿等设备的运行状况，确保泵房环境始终处于有利于设备稳定运行的范围。
保持泵房内部及周围环境整洁，无积水、无杂物堆积，防止滋生蚊虫和鼠患。
AI系统运行维护
平台维护应符合GB/T20157的有关规定。
应定期检查系统软件更新与升级，及时更新系统功能并修复漏洞。
应备份系统数据库，防止数据丢失。
应定期检查系统的用户权限和用户管理。
应检查系统的日志记录，及时发现和解决异常问题。
应定期检查系统的密码策略，确保密码强度和更换周期合理。
应定期进行系统的安全性评估和漏洞扫描，及时解决潜在安全问题。
应建立系统运行监控中心，实时监控视频和门禁系统的运行状态。
应监控系统的告警事件，及时处理设备故障和异常报警。
安防与门禁系统运维管理
安全防范系统运行及维护应符合GB50394和GB/T51314的有关规定。
安全防范系统的运行应符合下列规定：
a) 根据系统分区划分相应数据中心控制区域；出入权限实行分区、分级管理；重要区域设置多重
认证措施；
b) 制定各控制区域出入口视频联动控制方案，并根据需要适时调整；
c) 制定入侵报警系统视频、照明联动控制方案，并根据需要适时调整；根据防护需要及时调整入
侵；
d) 探测器参数和状态；
e) 制定视频监控系统使用方案，优先显示重点监控对象；建立每路视频信号在规定时间内传输至
监控显示屏的轮巡机制。
每月至少对门禁、入侵报警、电子巡更等安防子系统进行一次功能性测试，确保联动正常。
泵房涉及远程控制，应部署防火墙或网闸，防范网络攻击，定期审计操作日志，防止非法访问和
控制指令篡改。
[bookmark: _Toc226634610]安全风险辨识评估
建立常态化安全风险辨识评估机制，每年至少组织一次全面的安全风险辨识评估，新建、改建、
扩建项目应在投产前完成评估。
由专（兼）职安全管理人员组织，邀请技术人员、运维人员、外部专家（必要时）共同参与。充
分利用AI系统积累的历史数据进行辅助分析。
应针对不同事故种类及特点，辨识存在的危险有害因素，分析事故可能产生的后果，评估后果的
危害程度和影响范围，并提出防范和控制事故风险措施。
全面辨识包括水质污染风险、设备故障风险、电气火灾风险、水淹风险、爆管风险、网络安全风
险、人为破坏风险等。
结合传统的安全检查表法（SCL）、作业危害分析法（JHA）、故障树分析（FTA）、事件树分析（ETA）
和作业条件危险性评价法（LEC法），综合评定风险等级。
根据事故发生概率与后果严重程度，将风险划分为红（重大）、橙（较大）、黄（一般）、蓝（低）
四个等级。
形成安全风险辨识评估报告，明确风险清单、风险等级、管控措施建议，并报管理机构负责人审
批。
辨识要全面，包括但不限于以下类型的风险：
a) 水质污染风险（二次污染、藻类滋生、微生物超标）；
b) 设备设施风险（水泵故障、电机烧毁、阀门失灵、管道爆裂）；
c) 电气风险（触电、短路、过载、雷击、电气火灾）；
d) 环境风险（水淹、温湿度超标、通风不良、照明不足）；
e) 机械风险（机械伤害、高处坠落、物体打击）；
f) 消防安全风险（可燃物堆积、电气火灾、消防设施失效）；
g) 网络安全风险（黑客攻击、数据泄露、病毒入侵）；
h) 人为风险（误操作、违规作业、恶意破坏）；
i) 作业活动风险（动火作业、有限空间作业、临时用电作业）。
[bookmark: _Toc226634611]安全风险管控
管控原则
针对评估出的风险点，建立风险分级管控清单，明确管控措施、责任人和监控频率。
利用AI系统对关键风险指标（如管网压力波动、设备振动趋势、水箱余氯变化）进行24小时
不间断监测，实现风险超前预警。
将AI巡检发现的隐患、人工检查发现的隐患统一纳入“隐患排查治理系统”，实行登记、整改、
验收、销号的闭环管理。
在泵房入口及内部显著位置，设置安全风险告知牌，标明主要风险、应急处置措施和责任人信
息。
[bookmark: _Toc226634612]应急管理
依据GB/T29639的要求，制定覆盖各类突发事件的综合应急预案、专项应急预案和现场处置方
案（如电气火灾、有限空间作业事故、设备故障、水质污染、大面积停电、爆管停水、防恐防破坏等）。
每半年至少组织一次实战应急演练。演练结束后应对过程进行评估，并根据评估结果修订完善应
急预案。
配备应急发电机或应急电源接口、应急水泵、应急照明、抢修配件等。确保应急物资随时可用。
发生突发事件，现场或远程监控人员应立即按预案采取先期处置措施（如停泵、关阀），并按规
定时限和程序向上级单位和主管部门报告。
应急处置结束后，应尽快恢复供水。同时，利用AI系统回放事件过程，结合运行数据，进行事
故原因分析和复盘总结，持续改进系统安全性和应急预案。
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